Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obliga
X - Tipos de canales disponibles
- ) Tipo de beneficiarios o - P P
. _ . | Requisitos para la obtencién ° 108 Direccion y teléfono de la de atencién
Cémo acceder al servicio - . e usuarios del servicio " N N
¢ del servicio Horario de atencién al ) : b oficina y dependencia que presencial:
(Se describe el detalle del 41 . . P Tiempo estimado de (Describir si es para . " i . . - . . . .
i . i . (Se deber listar los Procedimiento interno que publico ' Oficinas y dependencias que ofrece el servicio (Detallar si es por ventanilla, |~ Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por
No. | Denominacién del servicio | Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la o e r ! < ° Costo respuesta ciudadania en general, § el sen etallar si vel ! 2 o < !
. requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la " ofrecen el servicio (link para direccionar a la | oficina, brigada, pagina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line)
el ciudadano para la i e ‘ (Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, personas 4 a direccionar 20
dz al obtencién del servicioy semana y horarios) rsona pagina de inicio del sitio web| correo electrénico, chat en
obtencién del servicio). € juridicas, ONG, Personal A :
donde se obtienen) Médico) y/o descripcién manual) linea, contact center, call
center, teléfono institucién)
1. Entregar la solicitud de acceso a
] 1.La solicitud de acceso ala
Ia informacion piblica en fisico  |1. Lienar el formulario de la tudd
informacion pablica llega a la
2. Estar pendiente de que la Solicitud de acceso a la f )
. o . maxima autoridad de la institucion.
respuesta de se publica; 6 N
entregue antes de los 15 dias  [2. Lienar la informacién si el 2 Pasa aldrea que genera,
Solicitud de Acceso a la PR 5 produce o custodia la informacion. 08HOO0 a 12H00 y 14H00 a " " Paso Lateral km. 2 1/2 Via Napo. .
1 < Brindar informacion pblica dispuesto en el Art. 9 de Ia LOTAIP |servicio esta disponible en internet. ) Gratuito 15 dias Ciudadania en general Rectorado ° Secretaria de Rectorado No
Informacién Publica " " N " 3. Se remite a la maxima autoridad 18H00 |Teléfono (03)2 890118
(10 dias y 5 dias con prérroga) (en linea).
para la firma de la respuesta 0 a
3. Retirar la comunicacién con a  [3. Realizar el seguimiento a la
quien haya delegado oficialmente.
respuesta ala solicitud o se Solicitud hasta la entrega de la T
" - 4. Entrega de la comunicacién con
entregara en el lugar sefialado en  |respuesta.
la respuesta al o la solicitante
su peticion
1, Solictud de certificado. 2,
Certificado de estar legalmente  |Entrega de Solicitud en Secretaria 1, Verificaren en el sistema De lunes a viernes de 08H00 2 Paso Lateral km. 2 1/2 Via Napo,
2 Certificados de Matriculas & g 1, Presentar Solicitud. |academico que sea Estudiante de Gratuito Inmediato Estudiantes de la universidad SECRETARIA ACADEMICA N P Ventanilla No NO
matriculado en la universidad. Académica 3. Entrega de 12h00 y 14h00 a 18h00 | Teléfono (03)2 888119
la universidad.
Certificado
1, Solictud de certificado. 2, Del de 08HOO paso L. 1 km. 2 1/2 Via N
e lunes a viernes de 08HO0 2 ; aso Lateral km ia Napo.
3 Certificados de Calificaciones Entrega de Solicitud en Secretaria |1, presentar Solicitud. 1, Verificar en en el Sistema Gratuito Inmediato Estudiantes de la universidad SECRETARIA ACADEMICA . P Ventanilla No NO
. 12h00 y 14h00 a 18h00 | Teléfono (03)2 888119
Académica 3. Entrega de academico que sea Estudiante de
ertficado de las bt{Certificado Ia universidad.
4 Duracién de Carrera 2 Schmdd d:\cem:mz : 1, Presentar Solicitud. 1, Verif E De lunes 2 viernes de 08H00 2 Gratuito Inmediato Estudiantes de la universidad SECRETARIA ACADEMICA || 250 Lateral km: 21/2 Via Napo Ventanilla No NO
irega deSofcitud en Secretara 1, , Verificar en en el Sistema 12000 y 14100 18000 reléfono (03)2 888119
Académica 3. Entrega de academico que sea Estudiante de
Fecha de inicio y terminacion de la {Certificado la universidad.
5
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/16
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: ANUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): SECRETARIA ACADEMICA/RECTORADO
[RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): IGN. PATRICIO OCHOA/ LIC. SUSANA PULLUPAXI
|CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO! pochosussstien  readomueasdusc
INGMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (03)2888118/ 032890118
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